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Mes comportements permettent-i l s  d ’ i denti f i er
l es  facteurs  de r i sque au sei n  de mon équi pe?

Inspiré de :  CNESST, Guide pratique de l’employeur

Incivilité

9. Je m’assure que les rôles et responsabilités de chacun sont clairement définis et
bien compris de tous.

8. Je suis à l’affût des situations de compétition excessive qui pourraient entraîner
des tensions indues au sein de l’équipe.

4. J’organise des rencontres de départ avec les membres de mon équipe qui
quittent leur emploi.

6. Je prends au sérieux et j’accueille avec bienveillance mes employés lorsqu’ils me
partagent un événement ou une situation délicate.

7. Je veille à bien accompagner les membres de mon équipe lors de changements
organisationnels importants ou en périodes de stress élevé.

3. Je tiens des rencontres individuelles régulières avec les membres de mon équipe
pendant lesquelles je suis à l’écoute de leurs besoins et attentes par rapport à leur
travail.

1..Je sensibilise régulièrement les membres de mon équipe à leur responsabilité
individuelle en lien avec le maintien d’un bon climat de travail.

Jamais Parfois Souvent Toujours

2. Je porte une attention particulière aux tensions qui pourraient survenir au sein de
mon équipe et perturber le climat de travail. Par ex: manque de respect entre
personnes, conflits, etc.

5. Je dresse un bilan des différents événements survenus au courant de l’année au
sein de mon équipe en portant une attention particulière au taux d’absentéisme, de
roulement, la nature et le type de doléances reçues.

10. Je veille à bien équilibrer la charge de travail des membres de l’équipe et à leur
offrir le soutien requis en période de pointe.

Tous droits réservés - Boostalab

Quels facteurs de risque observez-vous dans votre équipe? Une fois identifiés, comment pouvez-vous agir
concrètement sur ces derniers ? 
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